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 بسم االله الرحمن الرحيم
 التمهيد

ـــــة القائمـــــة يلاحـــــظ ضـــــعف التخطـــــيط في العمـــــل  ـــــابع للأعمـــــال الدعوي إن المت
الـــدعوي ممـــا أســـهم في إضـــاعة الكثـــير مـــن جهـــود الـــدعاة وإضـــعاف ثمـــار أعمـــالهم 
ـاًير ــمابرــلا نم جتنفــمج ذلـــرد التنفيـــذ فقــط، ولا ريـــب أن مـــن أهـــم  ــعجو ،ةــيوعدثـك ل

 –لداعيـة إلي االله هـي البصـيرة بمفهومهـا الواسـع، والـتي تشـمل السمات المطلوبة في ا
وجــود الفهــم الشــامل : معــاني أخــرى كثــيرة مــن أهمهــا –غــير العلــم بموضــوع الــدعوة 

لــدى الداعيــة بأهــداف دعوتــه ومقاصــدها وإدراكــه للوســائل الشــرعية الــتي ينبغــي أن 
شكلات، وكثـيراً مـا يسلكها لتحقيق هذه الأهداف والتنبؤ بما يعترضه من عوائق وم

يصاب الناس بالإحباط عندما يجدون الطريـق الـذي يقـودهم إلي مسـتقبل واعـد ولا 
يعرفــون كيفيــة الوصــول إلي �ايتــه، والمشــكلة أن هــؤلاء مــع وجــود الرغبــة لــديهم إلا 
أ�ـــم بكـــل بســـاطة لا يعرفـــون كيـــف ومـــن أيـــن يبـــدؤون؟ لـــذلك فـــإن أغلـــبهم يشـــعر 

وقف قبل إتمامه وذلك لأنه يفتقد ميزة التخطيط الفعال بالضياع وكلما بدأ في أمر ت
 . لتحقيق أهدافه وإيجاد التوازن في حياته ما بين الواجبات والرغبات والأهداف

والاســــتفادة مــــن الوقــــت في التخطــــيط هــــي الــــتي تحــــدد الفــــارق بــــين النــــاجحين 
ـــنلا لـــه ينحجاـــق يــهردتم ع لـــى شافلاــــه في ينلــلحا هذيــــسلاف ةاـــشلما ةمـــب ةكترــكـ ين

الموازنـــة بـــين الأهـــداف الـــتي يرغبـــون في تحقيقهـــا والواجبـــات اللازمـــة علـــيهم، وهـــذه 
 تيأت ةنزاومهاوذل متهرادإ للاخ نتم وهذه الإدارة للذات تحتاج قبل كل شيء إلي 

 . التخطيط الجيد
في دعوتــــــه إلي االله يجــــــد أنــــــه ينطلــــــق مــــــن رؤيــــــة  فالمتبصــــــر في مــــــنهج النــــــبي 

بــات كــل مرحلــة وتــدرك طبيعــة البيئــة الــتي يتحــرك فيهــا، مــع اســتراتيجية تــدرك متطل
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 .عدم إغفال أهدافها الأساسية 

مـــــن أجـــــل معرفـــــة   -فكـــــان لازمًـــــا علـــــى كـــــل داعيـــــة أن يتبصـــــر في ســـــيرته 
للــدعوة إلي االله  -  -التخطــيط الــذي انتهجــه فكــان نموذجًــا يحتــذي فتخطيطــه 

 .مكية، ومدنية: على مرحلتين
 

 : ذت عدة خطوات منهافالمرحلة المكية اتخ

وكــــان التركيــــز فيهــــا علــــى النوعيــــة في بنــــاء النــــواة الأولى : الــــدعوة الســــرية -١
وتفــادي الصــدام المبكــر واســتيعاب الفئــات الاجتماعيــة المختلفــة، وهــو مــا كفــل لهــا 

 . انفتاحًا متوازناً على الجميع ساعد على انتشار الإسلام
ـــة -٢ علـــى الانضـــباط النفســـي ضـــمن وفيهـــا تـــوطين الحركـــة : الـــدعوة الجهري

 . خطة مراحل تشريع الجهاد وخطة الهجرة للحبشة والمرونة في التعامل مع الواقع
ـــل  -٣ والبحـــث عـــن ســـند اجتمـــاعي ، والإحاطـــة طلـــب النصـــرة مـــن القبائ

 . بالخريطة النفسية الاجتماعية لبيئة الدعوة وخطة الهجرة إلي المدينة
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 : دة خطواتأما المرحلة المدنية فقد اتخذت ع

 . تشريع الجهاد -١
 .إدارة الصراع في مواجهة المشركين -٢
 . البعد الاستراتيجي لمواجهة الروم -٣
 . مراعاة الظروف المتغيرة في رسم الخطط الأمنية والاقتصادية -٤

وبعـــد فـــإن هـــذا النمـــوذج يوضـــح لنـــا مـــدى إتقـــان التخطـــيط الـــذي يهـــدف إلي 
م تســاعدها علــى تحقيــق هــدفها الــرئيس وهــو تأســيس دولــة إســلامية قائمــة علــى نظــ

 . نشر الإسلام والدعوة إلي عبادة االله وحده لا شريك له
كمــــا أنــــه يقودنــــا إلي تســــاؤل كبــــير في معنــــاه وهــــو لمــــاذا لا نخطــــط؟ وإذا أردنــــا 

إلي  –بـإذن االله سـبحانه  –التخطيط والاحتذاء فما هو التخطيط؟ الذي سـيقودنا 
كغيرهـــا مـــن   –أهـــم أســـباب نجـــاح الأعمـــال الدعويـــة النجـــاح بمـــا أن التخطـــيط مـــن 

والــدعوة إلي االله مــن أهــم وأشــرف الأعمــال لــذا لا بــد مــن خطــة تحقــق  –الأعمــال 
 . من خلالها الأهداف الدعوية وهذا يدفعنا في البداية إلي تعريف التخطيط
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 تعريف التخطيط 

ات بما يجـب عملـه، هوالتفكير اللازم لتنفيذ أي عمل والذي ينتهي باتخاذ القرار 
 . ومتى يعمل؟ وكيف؟وما هي الإمكانات المادية والبشرية والمادية اللازمة لتنفيذه؟

 أو هو تصميم المستقبل المؤمل وتطوير الخطوات الفعالة لتحقيقه 
فالتخطيط فن إداري وبقدر مـا يكـون التخطـيط منطقيـًا يتواكـب مـع المعطيـات 

 . سيلة من وسائل تحقيق الوقت الفعالوالإمكانات الموجودة بقدر ما يكون و 
حيـــث تضـــع أهـــدافك في برنـــامج عملـــي قابـــل ! فقـــد قيـــل فكـــر قبـــل أن تنجـــز

للتنفيـــذ ورســـم صـــورة واضـــحة للمســـتقبل ، وتحديـــد الخطـــوات الفاعلـــة للوصـــول إلي 
هذه الصورة ، وكيف نتعامل مع الزمن ونختار الأولويات التي تسـاعدنا علـى التفريـق 

، والعمــل العاجــل المهــم ، والمهــم ولــيس بعاجــل ، وهــذا أمــر يعــين بــين المهــم والأهــم
 : على النجاح وعلى سلامة الدعوة وهناك معايير خاطئة في تحديد الأولويات منها

 . تقديم العمل المحبوب على العمل غير المحبوب -أ
 . تقديم العمل السهل على الصعب -ب
 . وقت الطويلتقديم الأعمال ذات الوقت القصير على ذات ال -ج
 . تقديم الأعمال العاجلة على غير العاجلة وإن كانت مهمة -د

بقولـه  –رضـي االله عنـه  –وتأمل وصية الصديق حين أوصى عمر بن الخطـاب 
واعلــــم أن الله عمــــلاً في الليــــل لا يقبلــــه في النهــــار، وأن الله عمــــلاً في النهــــار لا .. «

لط بين الأعمال، واجعل لكل وقت فحين تبدأ في التخطيط فلا تخ »يقبله في الليل
جعــــل النهـــار للضــــرب في  –عـــز وجـــل  –وحـــال مـــا يناســــبه مـــن العمـــل، فــــإن االله 

وللصــحة عمــل ، ولحــال المــرض .. الأرض والكســب، وجعــل الليــل للقيــام والمناجــاة 
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عمـــل آخـــر فـــلا تكـــن كحاطـــب الليـــل بـــل حـــدد أولويـــة العمـــل علـــى ضـــوء جـــدواه 
 !وواقعيته وأهميته

 : يط الرئيسيةأنواع التخط
 . وتوقع الأحداث المستقبلية والاستعداد لهاالتخطيط المستقبلي  -١

عــين ثلاثــة قــادة لمعركــة مؤتــة تحســبًا واســتعدادًا لمــا  أن الرســول : مثــال ذلــك
 . سيحدث

ــــذاتي  -٢ ــلوبقــفي ة مجالتمــــع  –لإحــــداث التغيــــيرات الســــلوكية التخطــــيط ال
 . -والمتوافقة مع الشريعة

 . وهو الانطلاق من حيث توقف الآخرونط التتابعي التخطي -٣
وهـــو اختيـــار حـــل لمشـــكلة عـــن طريـــق طـــرح الحلـــول التخطـــيط التحليلـــي  -٤

 . وتحليلها
 : للتخطيط خطوات ثمان أساسية هي: خطوات التخطيط

 .الشعور بعد الارتياح والنقد للوضع الحالي والحاجة للتغيير: التقييم -١
 . ر بشأن التغييراتخاذ القرا: الالتزام -٢
تجميــــــع المعلومــــــات والأفكــــــار والأدوات والدراســــــات المتعلقــــــة : التقصــــــي -٣

 . بموضوع التخطيط
اســـــــتخدام الحــــــــواس والأدوات للوصـــــــول إلى أفضـــــــل الخيــــــــارات : القـــــــرار -٤

 . المطروحة
وجــود اســتراتيجيات محــددة لتنظــيم الأولويــات والجــداول الزمنيــة : التنظــيم -٥
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 . تنفيذوالطرق الملائمة لل 

فالــــدعوة يجــــب أن تركــــز علــــى الكــــل ، ثم تنطلــــق إلي الأجــــزاء لأن الــــدعوة إلي 
إرســال ســيدنا محمــد عليــه : التوحيــد مــثلاً أولى مــن الــدعوة إلى الزكــاة ، ومثــال ذلــك

 –السلام أبا موسى الأشعري لليمن كي يدعو أهلها إلي الإسلام فقد قال له عليه 
ة أن لا إله إلا االله وأن محمدًا رسـول االله ادعهم إلى شهاد«: -الصلاة والسلام

 . »فإن هم أجابوك فادعهم إلي الصلاة فإن هم أجابوك فادعهم إلي الزكاة
 . الاستعداد بدقة وعناية للتعامل مع الظروف المختلفة: التحضير -٦

تجهيـــز النـــبي محمـــد الجـــيش لفـــتح مكـــة فقـــد أخفـــى وجهـــة الجـــيش : مثـــال ذلـــك
 . تنشأ في حال علم القبائل بنية المسلمينتحسبًا للظروف التي قد 

 . تنفيذ سلسلة من المهمات وإمكانية قياسها :التطبيق -٧
تحقيـق الأهـداف الحاليـة ثم البــدء في تحقيـق أهـداف أخـرى أثنــاء  :الإنجـاز -٨

 . صعودك سلم النجاح
 . معرفة ما تم إنجازه وما نسبة ما حقق من الأهداف الموضوعة :التقييم

وهــــو تصــــحيح الأخطــــاء الــــتي وقــــع فيهــــا الداعيــــة لكــــي يتجنبهــــا في  :التقــــويم
 . المستقبل

 
 : عناصر التخطيط

احرص على دقة التنبؤ وأن تكون المعلومات المطروحة مـن خلالـه  :التنبؤ: أولاً 
حديثـــة وذات فائـــدة مباشـــرة ، وممكنـــة الإدراك وســـهلة الفهـــم؛ لأن الخطـــط تعتمـــد 

 . بدرجة كبيرة على المعلومات
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ــــــاثان ــــــد القواعــــــد والتعليمــــــات: يً وينبغــــــي أن تكــــــون هــــــذه القواعــــــد  :تحدي
 : والتعليمات التي تنظم أوجه النشاط

 . بحيث تستطيع أن تتأقلم مع الظروف المحيطة: مرنة -١
إعادة بناء الكعبة  –عليه الصلاة والسلام  –تأجيل سيدنا محمد : ومثال ذلك

ائم، وهـــو أن أهـــل مكـــة حـــديثو بعـــد هـــدمها عنـــد الفـــتح وذلـــك لمراعـــاة الظـــرف القـــ
 –حيـــث قـــال . العهـــد بالإســـلام ، ولربمـــا يســـبب هـــدم الكعبـــة ردة بعـــض المســـلمين

لولا أن قومـك حـديثو عهـد بالإسـلام «: لأحد الصحابة –عليه الصلاة والسلام 
 . »لنقضت الكعبة وجعلت لها بابين، يدخل منه الناس وباب يخرج منه

خص التعامـل معهـا ولـيس فقـط مـن بحيث يستطيع أكثر مـن شـ: واضحة -٢
 . وضع البرنامج

لـبعض  –فقـط  –بحيث تناسب جميع مراحل الخطة ولا تصـلح : مستمرة -٣
 . المراحل دون أخرى

ـــا بعـــد أن قمـــت بتحديـــد الفكـــرة العامـــة للنشـــاط أو  :تحديـــد الأهـــداف: ثالثً
 : يدهاالبرنامج جاء دور تحديد الأفكار والأهداف ويشترط في الأهداف المراد تحد

أن تتفق الأهداف مع قـيم ومبـادئ مجتمعنـا الإسـلامي مـع إمكانيـة تحقيقهـا  -أ
 . بواقعية

أن تكــون الأهــداف واضــحة وغــير متعارضــة مــع أهــداف أخــرى ومفهومــة  -ب
 . لمن يتولى التنفيذ

في  –عليـــه الصـــلاة والســـلام  –عنـــدما قـــال : ومثـــال علـــى تحديـــد الأهـــداف
مــــن يـــأتيني بخبــــر القــــوم ولــــه «: حصــــار وكـــربغـــزوة الأحــــزاب ، والمســـلمون في 
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واشترط عليه الصلاة والسـلام علـى مـن يـذهب ألا يحـدث شـيئًا لم يـأمر بـه  »الجنة 

عليـه الصـلاة  –رسول االله، فذهب حذيفة بن اليمـان وجـاء بخـبر الأحـزاب للرسـول 
وقـــد كــان بإمكانـــه قتـــل أبي ســفيان ، ولكنـــه لم يفعــل واكتفـــى بالهـــدف  –والســلام 
 . رج من أجلهالذي خ
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 الأهداف

 . هي الغايات المراد الوصول إليها :تعريفها
 : تنقسم الأهداف إلى: أقسامها

وهــو عبــارات وصــفية تبــين مــا تريــد المؤسســة أو الجمعيــة أو  :هــدف عــام: أولاً 
الإدارة ككــل تريــد تحقيقــه أو التوصــل إليــه ويتصــف بأنــه طويــل المــدى، عــام ولــيس 

 . ذي يحقق الجهودمحددًا ويعين الاتجاه ال
 : خصائص الهدف العام

 . يصاغ في عبارات وصفية عامة -١
 . طويل المدى -٢
 . يكون على مستوي الإدارة أو المؤسسة -٣
 . يوجد الجهود الجماعية -٤
 . يحدد الاتجاه العام وليس نتائج محددة بعينها -٥
 . »إصلاح شباب الأمة«: غير قابل للقياس على المدى القريب مثل -٦

ــا وهــو عبــارة محــددة تبــين النتــائج الــتي تريــد إدارة المؤسســة  :هــدف محــدد: ثانيً
تحقيقها في سبيل تحقيق الأهداف العامة ، وهي تصاغ بشـكل كمـي ورقمـي يجعلهـا 

 . قابلة للقياس في كل مرحلة من مراحل التنفيذ
 : خصائص الأهداف المحددة

رضـي االله عنـه  –ن عمـير تركـز علـى نتـائج محـددة ومثالهـا سـفارة مصـعب بـ -١
إلي يثــرب قبــل الهجــرة حيــث هــدف إلى تعريــف أهــل يثــرب بالإســلام فقــط دون  –

 . زيادة
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١١ 
 . تصاغ بعبارات أو بأسلوب كمي أو رقمي -٢ 

 . قابلة للقياس -٣
 . مرتبطة بإطار زمني محدد -٤
يختلـــف مـــداها الـــزمني بـــاختلاف المســـتوى الإداري فيـــه تـــتراوح بـــين قصـــيرة  -٥

 . المدىوطويلة 
ولـــيس علـــى  »أو الحزبيـــة«تكـــون علـــى مســـتوى إدارات المؤسســـة الفرعيـــة  -٦

 . مستوى المؤسسة ككل
 .تستمد من الأهداف العامة وتعمل على تحقيقها -٧

 : وهي ثلاثة أنواع
 ). سنوات ٥ – ٣(أهداف طويلة المدى  -أ

 ). سنتان –ستة أشهر (أهداف متوسطة المدى  -ب
 ). ربع سنوية –شهرية  –أسبوعية  –أهداف يومية (أهداف قصيرة المدى  -ج

 ): مسبقًا(مزايا تحديد الأهداف 
ـجوتو زـمتهلاا هـتنلا لىإ ماـيئاهنلا جئاـلو ، ةـلا سيـقي تيه موبــا  -١ ـهلأكـرت فاد

 . الأفراد لتحقيق النتائج
 . الأهداف مقياس للرقابة وتقييم الأداء أثناء التنفيذ -٢
 . ور بالرضايحقق إنجاز الأهداف الشع -٣
 . تحول دون إهدار الوقت -٤
 . تساعد الأهداف في وضع خطة متكاملة متناسقة مع بعضها -٥
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 صفات الهدف المحدد الجيد

 . لا يكون فيه مغالاة في الطموح والتفاؤل: واقعي  -١
أن يكــون جــديراً بالاهتمــام والجهــد ويســاهم في تحقيــق الأهــداف : ملائــم -٢
 . العامة
 . »تاريخ -نسبة  –أرقام «مكتوب بصيغة كمية : اسقابل للقي -٣
 . واضح ومفهوم -٤
 . يمكن تحقيقه -٥
 . لا يتعارض مع بقية الأهداف لإدارة المؤسسة: متناسق -٦
 . مؤقت -٧
 . يركز على نتيجة واحدة وليس عدة نتائج: محدد -٨
 . يثير التحدي -٩

  .أي أن يحدث اختلافاً أو تغييراً جزئيًا: مؤثر -١٠
وهــي مــا يــدل علــى مــا يفعلــه أو  :أن يصــاغ باســتخدام ألفــاظ ســلوكية -١١

 -يحقــق -يحصــل علــى-يــدرب -ينفــذ: يقولــه الإنســان أو يلاحظــه الآخــرون، مثــل
أمــا الألفــاظ غــير الســلوكية . فهــذه الألفــاظ يمكــن ملاحظتهــا وبالتــالي قياســها.. يزيــد
تدل على أشـياء لا يمكـن فهذه الألفاظ .. يتعرف على، يفهم، يلم بـ، يدرك : مثل

 . ملاحظتها أو قياسها
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 المبادئ والإرشادات العامة في التخطيط 

لا تباشــر التخطــيط إلا بعــد الحصــول علــى قــدر كــاف مــن الراحــة والهــدوء  -١
واعتــــدال المــــزاج والشــــعور بالثقــــة وعــــدم القلــــق والتــــوتر أو الإحبــــاط؛ لأن التخطــــيط 

تفكـير وتـذكر وخيـال كمـا يحتـاج إلي صـفاء يحتاج منك إلي جميع قواك الذهنيـة ، نم 
 . النفس
توافر المعلومات عن الواقع القائم وعن العمل الذي تسعى لإقامتـه وإيجـاده  -٢

فــلا بــد مــن الإلمــام بــالواقع وتوليفــه كمـــا هــو عليــه مــن غــير زيــادة ولا نقصـــان؛ لأن 
الـذي تريـد  الواقع سيكون منطلقًا للمستقبل الذي تخطط لـه والمـراد هنـا واقـع العمـل

 . التخطيط له وتطويره وإنجازه لا واقع الحياة كلها
 . تحديد الأهداف المرجوة من العمل الذي تخطط له -٣
معرفــة وحصــر مــا تحتــاج إليــه مــن وســائل وإمكانــات بشــرية وماديــة لتنفيــذ  -٤

خطتــك وتحقيــق أهــدافك ومعرفــة مــا هــو موجــود منهــا ومــا هــو المتــاح الآن؟ وكيــف 
 يمكن إيجاده؟ 

تحديــد زمــان ومكــان تنفيــذ العمــل وإنجــازه ويجــب أن يكــون تحديــد هــذين  -٥
العنصرين واضحًا وضوحًا لا لبس فيه فإن لم يـتم ذلـك فسـتبقى الخطـة ناقصـة حـتى 

 . يتم استكمال ذلك
تحديد من يقوم بتنفيذ العمل إما بتحديد عينه أو شخصـه سـواء كـان فـردًا  -٦

 . أو مجموعة
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 ): مالتقوي(قياس النجاح 
تعتبر هذه آخر وأهم مرحلة وهي التي يقاس فيهـا مـدى تطبيـق خطتـك بنجـاح 
ـعنىـ ـمـم اـنجإ ىدـهأ زاـتياغ وأ كفادهو ؟كبــذا فأنــت بحاجــة لتعــرف مــدى توافــق 

 . أهدافك النهائية مع خطتك
 : نقد وتقدير أدائك في التنفيذ

ائـك ومـن إن المقارنة بين ما نفذ وما خطط لـه يعطيـك تقييمًـا واضـحًا حـول أد
خــلال هــذه التقيــيم تســتطيع أن تتعــرف علــى مواضــع الأخطــاء ويمكــن تقيــيم ذلــك 

 : عن طريق
 والتأكد من أن العمل مساوٍ لما خطط له أم لا؟ النوعية  -١
 وهل هو أقل أو أكثر مما خطط له؟ مقدار العمل  -٢
وهــــو الــــزمن الــــذي يــــتم مــــن خلالــــه إنجــــاز العمــــل  »الجــــدول الزمنــــي« -٣

 . المخطط
 . بين التكلفة المادية المتوقعة والتكلفة الحقيقةالموازنة  -٤

 : تقييم جهودك
عليــك أن تســعى لأن تــؤدي جهــودك المبذولــة إلي نتــائج عاليــة وهــذا باختصــار 
يجعلــك تــؤدي الأمــور المناســبة في الوقــت المناســب مــن خــلال الاعتمــاد علــى الأفــراد 

 . جهودك سدىالمناسبين، وعليك الانتباه للأمور التي تبدد 
 

 : إيجابيات التخطيط وأثره في حياة الداعية
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ويمكــــن أن تـــــبرز أهـــــم مـــــا يمكـــــن أن يســـــهم التخطـــــيط في النهـــــوض بالأعمـــــال  

ثم بجهـــود الـــدعاة  –االله تعـــالى  –ـيوعدلـــقترلااو ةــه ءابـــا حـــتى تحقـــق أهـــدافها بـــإذن 
  :وأبرز هذه الإيجابيات هيالصادقين المخلصين، 

داف الـدعاة وغايـات الـبرامج والمشـروعات الدعويـة، أن التخطيط يحدد أهـ -١
كما يفيد في حسن الأداء أثناء التنفيذ والتقويم الدقيق بعد ذلك ولا زال هذا الأمر 

غائبًا عن كثير من العاملين في الدعوة فهو لا شك يـدرك  –وهو وضوح الهدف  –
لكـل برنـامج  ولكنـه يجهـل الأهـداف الخاصـة –وهـو تبليـغ ديـن االله  –الهدف العـام 

ممــا يوجــد في كثــير مــن الأحيــان ســلبيات كثــيرة علــى هــذه الــبرامج وأي عمــل دعــوي 
حفـــــظ العقيـــــدة، أداء الفريضـــــة، اجتنـــــاب «يجـــــب أن ينتهـــــي إلي ثـــــلاث نتـــــائج 

 . »الكبائر
يســـاعد التخطـــيط في اختيـــار طـــرق الـــدعوة المناســـبة والملائمـــة لكـــل داعيـــة  -٢

ع طبيعـــة البرنـــامج والأهـــداف المرســـومة لـــه وفي بحســـب قدراتـــه وإمكاناتـــه المتوافقـــة مـــ
تحديـــد الـــرأي الأقـــرب للتقـــوى لكـــل برنـــامج ، فأحيانـًــا قـــد يختـــار الداعيـــة أســـاليب 

إما لعدم مناسبتها لأهداف البرنـامج أو لطبيعـة : للدعوة لا تؤدي إلي نجاح البرنامج
أو نـوع المـدعوين  البرنامج وأهدافه وقدراته الدعويـة أو أ�ـا غـير ملائمـة لبيئـة الـدعوة

وطبيعـــتهم وقـــد يجتهـــد الداعيـــة أحيانـًــا في اختيـــار وســـيلة غـــير منضـــبطة بضــــوابطها 
 . الشرعية
ه أـجافي تيـلا يوعدلا جمانبرلا تاقوعبم ؤبنتلا لهسلا نم لعبـا الداعيـة أثنـاء  -٣

 أو قبل البرنامج ويتم هذا بالاستفادة من المعلومات والبيانات التي يجمعها واضـع الخطـة
أكثــر أمانــًا وأقــل عرضــة للمفاجــآت الــتي قــد تــذهب  –بــإذن االله  –الدعويــة ممــا يجعلــه 

جهــــوده أو تضــــعف ثمارهــــا إضــــافة إلي أنــــه يعــــالج الخطــــأ في الوقــــت المناســــب وقبــــل أن 
 . يتراكم فيمنع الرؤية وتصعب معالجته
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يســـــهم التخطـــــيط في ترتيـــــب الأولويـــــات لـــــدى العـــــاملين والقـــــائمين علـــــى  -٤
الـــدعوي ممـــا يســـاعد في اختيـــارهم الأهـــم منهـــا عنـــد حـــدوث تضـــارب أو البرنـــامج 

 . تداخل أو عند الحاجة لتقديم برنامج آخر أو إلغاء أحدهما أو غير ذلك
يحدث التخطيط كثيراً من الانسجام والتناسـق بـين أعمـال الداعيـة ممـا يمنـع  -٥

 مــن الجهــود الازدواجيــة والتضــارب في أعمالــه وبرامجــه، فــلا تضــيع بفعــل ذلــك كثــير
 . والأوقات التي يمكن استغلالها لتنفيذ برامج أخرى

يعمــل التخطــيط علــى تــوفير كثــير مــن النفقــات الماليــة والجهــود البشــرية الــتي  -٦
توضــــع في غــــير موضــــعها بســــبب ضــــعف التخطــــيط أو انعدامــــه ممــــا يســــاعد علــــى 

عدم وجود استثمار هذه الجهود والنفقات لإقامة برامج دعوية أخرى، ولا شك أن 
 . تصور واضح للميزانيات المتوقعة لتنفيذ البرنامج هو من آثار ضعف التخطيط

يفيـــد التخطـــيط في تحديـــد مواعيـــد زمنيـــة تضـــبط بـــدء الأنشـــطة وانتهاءهـــا،  -٧
وهـــذا يجعـــل الداعيـــة قـــادراً علـــى تقـــويم أعمالـــه ومـــدى التزامـــه بالمـــدة الزمنيـــة المحـــددة 

قامــــة الــــبرامج ومنــــع التضــــارب مــــع أنشــــطة لتنفيــــذها وكــــذلك في حســــن التوقيــــت لإ
 . أخرى
يفيد التخطيط في التجديد في الأسـاليب والوسـائل الدعويـة وفي البعـد عـن  -٨

الرتابـــة والتمســـك بالأســـاليب التقليديـــة مـــع التمســـك بثوابـــت المـــنهج الصـــحيح في 
 . الدعوة
ة يفيــد التخطــيط في التنســيق بــين العــاملين أو الجهــات الدعويــة في الســاح -٩

الدعوية بأشكال مختلفة سواء في التنسيق في توزيع المواقع الجغرافية أو التخصـص في 
الــــبرامج الدعويــــة أو غــــير ذلــــك كمــــا يفيــــد في منــــع التكــــرار في الــــبرامج ويحــــول دون 

 . إضاعة الجهود أو إغفال برامج أخرى قد تكون الحاجة إليها كثيرة
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المواقع المختلفة التي تنفذ فيهـا  يفيد التخطيط في تقويم الواقع الدعوي في -١٠ 

الخطـــط الدعويـــة وفي تحديـــد مـــواطن الضـــعف في الخطـــة أو في أٍســـلوب التنفيـــذ ليـــتم 
تلافيهــا في الخطــط القادمــة وهــذا ممــا يؤكــد أهميــة التخطــيط في أنــه يســاعد في عــدم 
تكــرار الأخطــاء الــتي ترتكــب وفي عمــل مراجعــات شــاملة في �ايــة كــل خطــة دعويــة 

 . هايبايجإو اتهايبلس زربأو اهفادهأ نم ةققحتلما بسنلاو جئاتنتا ليتم تقويم
يجعـــل مــــن الســــهل علــــى الداعيــــة أن يحصــــر الــــبرامج والأنشــــطة والخطــــط  -١١

 . اللازمة لتوجيه مسار الدعوة بالشكل الصحيح
يســــهم في معرفــــة مواضــــع الضــــعف في الطبيعــــة البشــــرية ومــــن ثم تحديــــد  -١٢

ة للارتقـاء بالكفايـات الدعويـة مـن الجوانـب العمليـة والإداريـة البرامج التدريبية اللازمـ
 . والقيادية كافة

يســـــاعد التخطـــــيط القـــــائمين علـــــى الأعمـــــال الدعويـــــة في وضـــــع معـــــايير  -١٣
 . وأسس لمتابعة أداء الدعاة والعاملين في البرامج ومدى تحقيقهم لأهداف البرنامج

البرنــامج الــدعوي أو الخطــة يفيــد التخطــيط في تحديــد مهــام العــاملين في  -١٤
هرادإ ىـلع دعاـسي امم مهئادأ ةقيرطو اًمومع ةيوعدلتـم وتـوجيههم بالطريقـة المناسـبة 

 . لتحقيق الأهداف المطلوبة
يزيــد التخطــيط مــن فاعليــة وإنتاجيــة المــديرين للــبرامج أو الخطــط الدعويــة  -١٥

إنـه كـذلك فما دام أن التخطيط يسـاعد في وضـع الأهـداف بشـكل واضـح ومحـدد ف
يســاعد القــائمين عليــه في اتخــاذ القــرارات المناســبة الــتي تحكمهــا الأهــداف الموضــوعة 

 . للخطة الدعوية
يســاعد التخطــيط في اســتغلال الفــرص الدعويــة حيــث يفيــد في الإعــداد  -١٦

المبكـر وحسـن اختيـار التوقيـت للـبرامج وجمـع المعلومـات الخاصـة بـالبرامج وخصوصًـا 
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 . ديد ذلك مسبقًا والإعداد الجيد لهامواعيد إقامتها وتح
يفيد التخطيط في جعل البرامج والخطط أكثر شمولية وتكاملاً ويلاحـظ   -١٧

أثر ذلك في جهود بعض الدعاة أو الجهات الدعوية حيـث تركـز علـى شـرائح معينـة 
ـمتلمجا نــــلع وأ عـــضوم ىــــناوجو تاعوـــنيعم بـــهمجارب في ةـــهو ،اتمـــل غيرهـــا بينمــــا 

ـمعلـــــلا لـــــهلجاو يوعدــــيوعدلا دوــــسم ةــــــشلا ةــــهاحورطأ في ةيلومتـــــا التخطــــيط يجعـــــل 
 . وبرامجها
فكثـيراً مـا  –بإذن االله  –يساعد التخطيط على استمرار الجهود الدعوية  -١٨

تتوقف الأنشطة وتتعطل البرامج بسبب حدوث المفاجآت كانقطاع الـدعم أو سـوء 
 : الطارئة التنفيذ أو سوء التوقيت ولعدم وضع بدائل لهذه الحالات

 : سفينة نوح عليه السلام): ١(تطبيق 
 ما هدف التخطيط في هذه الحالة؟  -١
 . الهدف نقل مجموعة من الكائنات الحية إلي مكان آخر: ج
 لماذا كان هذا الهدف ذا قيمة؟  -٢
 . لأنه يحافظ على استمرار الحياة والعبادة على الأرض: ج
 د منه؟ من القائم على التخطيط ومن المستفي -٣
ومــــــن آمــــــن معــــــه ، ومجموعــــــة أزواج مــــــن  –عليــــــه الســــــلام  –النــــــبي نــــــوح : ج

 . المخلوقات
 كيف سيتم تحقيق هذا الهدف؟   -٤
 . باستخدام وسيلة نقل بحرية -ج
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 متى سيكون العمل أو الحدث أكثر فاعلية؟  -٥ 

 . عند بداية الفيضان مباشرة: ج
 أين سيكون النشاط أكثر فاعلية؟  -٦
 . ة شرق المدينةفي ضاحي: ج
 ما تكاليف العمل من موارد بشرية ومالية وزمنية؟  -٧
وعـدد مـن المـؤمنين للعمـل التطـوعي لفـترة  –عليـه السـلام  –أن يتفرغ نوح : ج

 . طويلة ، وبذلك لن تزيد النفقات عن ثمن المواد المطلوبة لبناء السفينة
 ما المنفعة التي ستتحقق من هذا العمل؟  -٨
 . سبحانه وتعالى –رض بالحياة البشرية والحيوانية الخاضعة الله عمارة الأ: ج

 : قصة الأخدود): ٢: (تطبيق
 ما هدف التخطيط في هذه الحالة؟  -١
 . عز وجل –إبطال دين الملك وإحقاق دين االله : ج
 لماذا كان هذا الهدف ذا قيمة؟  -٢
 . لأن الناس دخلوا في دين االله جميعًا: ج
 التخطيط؟ ومن المستفيد؟  من القائم على -٣
 . القائم على التخطيط هو الغلام ، والمستفيد الغلام وبقية الناس: ج
 كيف سيتم تحقيق هذا الهدف؟   -٤
: أن يقـــدم الغـــلام طريقـــة قتلـــه للمـــك أمـــام المـــلأ، وبـــأن يقـــول الملـــك جملـــة: ج
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 . »باسم رب الغلام«

 متى سيكون العمل أو الحدث أكثر فاعلية؟  -٥
بعــد عــدة  »باســم رب الغــلام«: نجــاح الملــك في قتــل الغــلام بعــد قولــهعنــد : ج

 . »االله«محاولات فاشلة دون ذكر رب الغلام 
 أين سيكون النشاط أكثر فاعلية؟ -٦
 . في صعيد يتسع لملأ من الناس حيث يرى ويسمع الجميع: ج
 ما تكاليف العمل الدعوي؟  -٧
 . حياة الغلام: ج
 من هذا العمل؟  ما المنفعة التي ستحقق -٨
 . ه سانلا نايمإو ديحوتلا ةوعد لاصيبا: ج

 : مع فرعون –عليه السلام  –قصة سيدنا موسى ): ٣(تطبيق 
 ما هدف التخطيط في هذه الحالة؟  -١
عـز  –إبطال سـحر السـحرة وإثبـات أن موسـى نـبي ومرسـل ومؤيـد مـن االله : ج
 . وجل 
 لماذا كان هذا الهدف ذا قيمة؟  -٢
 –موســــى عليــــه الســــلام  –يحــــافظ علــــى إيمــــان بــــني إســــرائيل بســــيدنا لأنـــه : ج

 . وتكذيب دعوة فرعون
 من القائم على التخطيط؟ ومن المستفيد منه؟  -٣
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ســـيدنا موســـى عليـــه الســـلام والمســـتفيد ســـيدنا موســـى عليـــه الســـلام وبنـــو : ج 

 . إسرائيل
 كيف سيتم تحقيق هذا الهدف؟   -٤
 . بإذن االله –ة باستخدام العصا التي ستكون حي: ج
 متى سيكون العمل أو الحدث أكثر فاعلية؟  -٥
يوم الزينة وهو يوم العيد ، وفي وقـت الضـحى عنـدما يكـون النـاس في أشـد : ج

 . حالة من الاستيقاظ
 أين سيكون النشاط أكثر فاعلية؟  -٦
 . أمام الملأ في صعيد واحد والجميع يرى الجهة: ج
 هذا العمل؟ ما المنفعة التي ستتحقق من  -٧
 . استمرار دعوة التوحيد والعبودية الله: ج

 
 

*** 
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 الأسباب التي تجعلنا لا نخطط

الجهل بالتخطيط وعدم معرفة أهميته في الحياة، فتجد بعض القرارات مبنيـة  -١
 .على إحساس فطري بتلبية حاجات إنسانية معينة

 . زمة لعمل ذلكأي عدم توافر المهارات اللا. عدم معرفة كيفية التخطيط -٢
عــدم القناعــة بــالتخطيط والشــعور بأنــه مضــيعة للوقــت وأنــه عــديم الفائــدة  -٣

 . وأنه قيود تضعها على نفسك
عدم توافر الطموح وعدم التطلـع الحثيـث للأفضـل والقناعـة بالوضـع الحـالي  -٤

 .أو الحالة الراهنة
يـــاة بـــلا الشـــعور بالضـــياع فهنـــاك الملايـــين مـــن البشـــر يعيشـــون في هـــذه الح -٥

ـهـضاو فادـلو ،ةحـنه سيـتجا كاـضي هاـقيإ طبـصت عاهافرتم، فتجــدهم يــدورون في 
 . حلقات مفرغة، ويقعون ضحايا للأهواء والمصالح الآنية وقصور الرؤية، والتخبط

الاستســـلام للأمـــور العاجلـــة والغـــرق في تفاصـــيلها وجعلهـــا كـــل شـــيء  في  -٦
 . الحياة وعدم التفريق بين المهم والأهم

مجا نم فولهول والركون إلي المعلوم، فعملية التخطيط تحتاج إلي التخيل  -٧
والتصور واستشراف المسـتقبل وصـورته ومـا يجـب أن يكـون ، والحقيقـة أن التخطـيط 

 . لا يخلو من عنصر المخاطرة
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 الخاتمة 

وأخيراً لا بد من الإشارة إلي حقيقـة كـبرى يجـب ألا يغفـل عنهـا الـدعاة هـي أن 
ساســي لنجــاح الــدعوة إلى االله أن يوجــد في نفــس الداعيــة شــوق عــارم إلى الشــرط الأ

العلم، وظمـأ إلي المعرفـة ، وعـزم علـى الـدرس والتحصـيل الـذي يقـوده إلي التخطـيط 
 .الواعي بأعماله الدعوية التي سوف ينجزها

 .والحمد الله رب العالمين، والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين
 
 

 أبو حمزة
 يحيى بن عبيد الخالدي

  
 

*** 
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